
 

CONTINGÈNCIES PROFESSIONALS CONTINGÈNCIES COMUNES

RESPONSABILITAT CIVIL

PRESTACIONS PAGADES

Expedients per lesions residuals

2.206

44,93 M€

19,61 M€

PRESTACIONS ECONÒMIQUES

Quotes C.C. Empresa

Quotes C.C. Autònoms

358

395
375

Empresa

Autònoms

Baixes

48.245

Mitjana dies

24,48
5.523 87,44

GreusLleus

10.210 140

Molt greus

4

Morts

17

375
Malalties professionals

2013 2014 2015

per risc durant
l’embaràs i la

lactància

per cura de
menors afectats
per malaltia greu

4.032.849 € 552.564 €
per cessament 
d'activitat dels

treballadors autònoms

143.916 €925
Expedients tramitats

Accidents de treball

21.505

In itinere
910

Sense baixa
11.134

ANUARI
ESTADÍSTIC

2015

EVOLUCIÓ DELS SERVEIS

Índex d’incidència

4,74

91,60 M€
Quotes C.P. Empresa

3,04 M€
Quotes C.P. Autònoms

14,7 M€
Estalvi econòmic per sentències

84%
Ràtio de sentències guanyades

757.030 €
Diner recuperat

Judicials
740

Administratius
1.466

Amb baixa
9.461

Mutualistes

Organització

Evolució dels serveis

Patrimoni privatiu mutualista

Resultats 2015

7,11% més que al 2014

2,01% més que al 2014

6,95% més que al 2014

8,82% més que al 2014

Mútua col·laboradora amb la Seguretat Social nº 39



Béns immobiliaris patrimonials

9.750.000 €

 

Autònoms protegits

55.877
7,81% més que al 2014

41.543
4,43% més que al 2014

Distribució del resultat

Evolució dels ingressos

7,17% més que al 2014

 

Treballadors

284

60,8% dones 39,2% homes

Seu Corporativa
6.870.000 €

Sucursal Barcelona
1.680.000 €

Sucursal L’Hospitalet
200.000 €

1.000.000 €
Sucursal Tàrrega

mutua-intercomarcal.com

Treballadors protegits

218.985
6,49% més que al 2014

2013 2014 2015

38.076

39.779
41.543

DADES DE SATISFACCIÓ DELS USUARIS 

97%

Assessorament
Informació mèdica rebuda

94%

72%

96%

Tracte rebut
Serveis mèdics

Tracte rebut
Administració

Tràmits administratius
Normals / Ràpids

Temps d’espera
Inferior a 15 minuts

Coneixement del metge
Nom propi

78%

92%

197.690

205.633

218.985

2013 2014 2015

47.482

51.827
55.877

2013 2014 2015

2013

278284 276

EVOLUCIÓ DE LA PLANTILLAEmpreses mutualistes

2014

2015

MUTUALISTES

PATRIMONI PRIVATIU MUTUALISTA

RESULTATS 2015

159,18 M€

2014 2015

141,38  M€

159,18 M€

148,53 M€

2013

Resultat de l’exercici

8.927.618,53 €

6.301.654,70 €

Excedent de Gestió destinat
als comptes de la Seguretat Social

Contingències
Comunes

868.037,80 €

Cessament d’Activitat de
Treballadors Autònoms

2.192.417,98 € 

Contingències
Professionals

         5.867.162,75 € 


